ZEISS Metrology Software
End User License Agreement (EULA)

1. Einfithrung
1.1 Allgemeine Informationen

Diese Endbenutzer-Lizenzvereinbarung (End User License Agreement, ,EULA") ist eine rechtsgultige
Vereinbarung zwischen ,lhnen” (entweder eine naturliche oder juristische Person, im Folgenden als
.Lizenznehmer” oder ,Kunde” bezeichnet) und ZEISS (,ZEISS" oder ,Lizenzgeber”) (jeweils einzeln
eine ,Partei” und zusammen die , Parteien”) fur Ihre zeitliche befristete Nutzung von ZEISS Software-
produkten und Apps. Jedwede Softwareuberlassung, die auf diesen EULA basiert, umfasst lediglich
eine zeitlich befristete Nutzungsiberlassung. Der Lizenznehmer ist berechtigt, Daten innerhalb der
lizenzierten Software zu verarbeiten; dies umfasst auch die Nutzung bereitgestellter Beispielinhalte,
soweit diese zur Nutzung der Software erforderlich oder hilfreich sind.

Die Vereinbarung legt alle Rechte und Pflichten sowohl fur den Lizenznehmer als auch fir ZEISS fest
und regelt lhre Nutzung aller Softwareprodukte, die von ZEISS installiert oder zur Verfigung gestellt
werden. Es gilt fir den Lizenznehmer immer - soweit der Lizenzgeber keine zwingenden Grunde fur
ein abweichendes Vorgehen anfuhrt und explizit eine neue EULA als gultig erklart - diejenige EULA-
Version, die bei Bestellung durch den Kunden die aktuellste Version war.

Jede Anderung dieser Vereinbarung muss schriftlich erfolgen und mit den hierin enthaltenen Best-
immungen und Bedingungen Ubereinstimmen.

Durch die Zahlung der geltenden Lizenzgebuhr(en) und / oder durch das Herunterladen, die Instal-
lation oder die (fortgesetzte) Nutzung der Software erklaren Sie sich damit einverstanden, dass diese
Vereinbarung lhnen gegenuber gleichermalSen durchsetzbar ist wie ein schriftlicher, ausgehandelter
und von lhnen unterzeichneter Vertrag. Wenn Sie den Bedingungen dieser Vereinbarung nicht zu-
stimmen, sind Sie nicht berechtigt und dirfen keine ZEISS Softwareprodukte herunterladen, instal-
lieren oder verwenden.

Fur die Nutzung der ZEISS Softwareprodukte und Leistungen muss der Lizenznehmer (ber Folgen-
des verfugen:

(a) einen sog. gultigen Subscriptionvertrag oder

(b) eine gultige Lizenz von ZEISS.

Ferner erfordern und verwenden einzelne Softwareprodukte

(a) die auf einem Subscriptionvertrag basieren und / oder

(b) mit einer serverbasierten Lizenzl6sung

eine sichere Verbindung des Applikationsrechners mit der ZEISS Infrastruktur und / oder den
,,Cloud Services”.

1.2 Lizenzgeber ist ZEISS Lizenznehmer ist der Endkunde. Der Lizenzgeber gewahrt dem Lizenz-
nehmer ein nicht ausschlieSliches, nicht Gbertragbares Nutzungsrecht fir das ,Softwareprodukt”,
welches das spezielle Softwareprogramm und die damit verbundenen lizenzierten Softwaremo-
dule, nachfolgenden Erweiterungen, Updates, Patches und zugehdrige Dokumentation fur den un-
ternehmensinternen Betrieb, wie auch die dazugehorigen Handbulcher und Softwaredokumenta-
tion, einschlieft.

1.3 Wesentliche Begriffsbestimmungen, Beschreibungen und Erklarungen fur unterschiedliche Frei-
gabetypen von Softwareprodukten des Lizenzgebers.
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Hauptversion / Major-Release (auslieferbares Medium) bezeichnet eine neue Version der Software-
Applikation mit neuen oder geanderten Funktionalitaten. Eine neue Hauptversion kann typischer-
weise einmal oder auch mehrmals pro Jahr veroffentlicht werden.

Innovations-Release bezeichnet eine Zwischenversion der Software-Applikation mit neuen oder ge-
anderten Funktionalitaten. Eine neue Zwischenversion wird einmal oder auch mehrmals zwischen
zwei Major-Releases veroffentlicht:

Innovations-Releases sind nur fir Kunden mit einer glltigen ZEISS Softwarepflegevereinbarung
oder eines gultigen Subscriptionvertrags erhaltlich;

FUr ein Innovations-Release wird kein Service-Pack zur Verfugung gestellt;

Es ist immer nur der aktuelle Innovations-Release gultig;

Es gibt keine Rickwartskompatibilitat mit vorherigen Haupt- oder Innovations-Releases.

Service Pack (auslieferbares Medium) bezeichnet eine Zusammenfassung von Patches. Vorteil ist,
dass damit durch die Ausflihrung einer einzigen Installation mehrere Fehler behoben werden. In
der Regel enthalt ein Service Pack alle Patches (soweit diese nicht obsolet wurden) seit der Verof-
fentlichung des letzten Major-Releases oder seitdem letzten, verdffentlichten Service Pack. Bei ku-
mulativen Service Packs muss durch den Kunden nur der neueste installiert werden, da dieser die
vorherigen Patches enthalt:

Service Packs beinhalten Fehlerbehebungen. Sie enthalten jedoch keine neuen Funktionalitaten;
Service Packs durchlaufen ein Freigabeverfahren und werden in regelmaf3igen zeitlichen Abstan-
den erstellt;

Im Sinne der Gewahrleistung werden fur jeden Major-Release einer Software eine Reihe von Ser-
vice Packs zur Verfligung gestellt;

Service Packs stehen allen Kunden zur Verfugung, welche die betreffende Hauptversion / Major
Release verwenden dirfen, unabhangig von einem Status als ZEISS Softwarepflegevereinbarung-
Vertragskunde;

Patch (auslieferbares Medium) bezeichnet eine Aktualisierung einer Hauptversion / Major Release
oder eines Service Packs, um einen oder einige wenige Fehler zu korrigieren.

Patches sind kumuliert aufgebaut. Das bedeutet, dass ein neuer Patch alle Anderungen der vorher-
gehenden Patches enthalt.

Patches werden nur dann erstellt, wenn es eine dringende Fehlerbeseitigung fur einen oder meh-
rere Kunden gibt. Patches werden vom Software-Support an die jeweils betroffenen Kunden ver-
teilt bzw. im ZEISS Portal als Download zur Verfligung gestellt.

Ein Bug Fix bezeichnet eine Fehlerbehebung fir einen speziellen Softwarefehler. Bug Fixes werden
nicht separat, sondern immer in Form von Patches, Service Packs oder neuen Major-Releases aus-
geliefert.

Ein Update/Upgrade wird definiert als Wechsel auf eine neue Hauptversion / Major Release. Ein
Update wird in diesem Zusammenhang regelmafSig mit einer gultigen ZEISS Softwarepflegeverein-
barung oder eines gultigen Subscriptionvertrags bereitgestellt. Ein Upgrade ist definiert durch den
Neuerwerb der aktuellen Hauptversion / Major Release in Verbindung mit dem Neuabschluss einer
mindestens einjahrigen ZEISS Softwarepflegevereinbarung.

Continuous Release bezeichnet das fortlaufende und agile Zur-Verfligung-Stellen von Fehlerkorrek-
turen sowie funktionalen Anderungen bzw. Erweiterungen. Es gibt dabei keine Unterscheidung
zwischen den verschiedenen Versionierungsarten Major-Release, Innovations-Release, Service Pack
und Patch.
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Setup / Installer wird per Download zur Verfigung gestellt und enthalt den gesamten Funktions-
umfang der Hauptversion, welcher ggf. stufenweise freigeschaltet werden kann.

Freeware ist eine kostenlose Software die dauerhaft zur Nutzung Uberlassen wird. Freeware mit
Registrierung ist eine kostenlose Software, die durch eine Registrierung des Lizenznehmers erwei-
terte Funktionalitaten der Freeware beinhaltet und zeitlich befristet Giberlassen wird. Der Lizenzge-
ber behalt sich vor, den Umfang der Freeware in regelmafSigen Abstanden zu Uberprufen und ggf.
Zu erweitern, einzuschranken oder zu andern.

Floating-Lizenzen: Hierbei handelt es sich um Lizenzen, die global genutzt werden kénnen und kei-
ner Standortgebundenheit unterliegen.

Trialversion ist eine zeitlich befristete, kostenlose Uberlassung der Hauptversion der Software.

ZEISS Softwarepflegevereinbarung ist ein zusatzlicher Vertrag zwischen Lizenzgeber und Lizenz-
nehmer, die unter anderem den Erhalt / die Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft der Soft-
ware, deren Aktualisierung, Beratung sowie Pflege der Software inklusive Dokumentation zum In-
halt hat.

1.4 Wesentliche Begriffsbestimmungen, Beschreibungen und Erklarungen fur unterschiedliche Mo-
delle der Zahlung flr ZEISS Softwareprodukte

(@) 7-Jahre Modell: Der Lizenznehmer erwirbt ein siebenjahriges ZEISS Software Nutzungsrecht
(Details siehe ziffer 2.1.) des jeweiligen Major-Releases des Softwareprodukts gemalS dieser Li-
zenzvereinbarung durch Zahlung einer einmaligen Gebuhr. Erganzend kann der Lizenznehmer eine
ZEISS Softwarepflegevereinbarung abschlief3en, die zusatzliche Privilegien gewahrt. Der Lizenzge-
ber erhebt eine laufende Gebuhr fir die ZEISS Softwarepflegevereinbarung. Das siebenjahrige Nut-
zungsrecht kann sich entweder beim Austben des Rechtes auf ein Software-Update im Zuge einer
laufenden ZEISS Softwarepflegevereinbarungen verlangern oder durch den Erwerb eines Upgrades
auf ein neues Major Release.

(b) Subscription Modell: Der Lizenznehmer erwirbt das Recht, den jeweiligen Major-Release des
Softwareprodukts gemals dieser Lizenzvereinbarung wahrend eines festgelegten Zeitraums, der
sogenannten Subscription-Laufzeit, zu nutzen. Eine von der Subscription-Laufzeit abweichende
technische Lizenzlaufzeit zahlt nicht in die Subscription-Laufzeit und darf vom Lizenznehmer nicht
zur unzulassigen kostenfreien Verlangerung der Subscription genutzt werden. Die Subscription
kann eine Mindestvertragslaufzeit voraussetzen. Eine solche Mindestvertragslaufzeit wird der Li-
zenzgeber aber immer vor Vertragsbeginn dem Lizenznehmer mitteilen. Im Subscription Modell
kdnnen bestimmte Leistungen (Hotline-Support und das Recht zur Nutzung der neuesten Version)
enthalten sein, welche nicht in separaten ZEISS Softwarepflegevereinbarungen angeboten werden.
Im Subscription Modell besteht eine ausdruickliche Empfehlung des Lizenzgebers an den Lizenz-
nehmer, jeweils die neueste Hauptversion / Major-Release zu nutzen (Update). Sofern der Lizenz-
nehmer dieser Empfehlung nicht nachkommt, bernimmt der Lizenzgeber keine Haftung fir das
fortgesetzte Funktionieren der initial erworbenen Softwareversion mit zuklinftigen Versionen, die
sich durch mehr als zwei Major Releases von der initial erworbenen Softwareversion unterschei-
den. Der Lizenzgeber erhebt pro Subscription-Laufzeit eine Subscriptiongebuhr.

1.5 Wesentliche Begriffsbestimmungen, Beschreibungen und Erklarungen fur Concurrent Use- /
Floating-Lizenzen fur die Softwareprodukte des Lizenzgebers.

Concurrent Use- / Floating-Lizenzen kdnnen von mehr als einem Benutzer oder einer Instanz ge-

nutzt werden. Die Anzahl der Benutzer mit dem Recht, das lizenzierte Softwareprodukt gleichzei-

tig zu nutzen, wird durch die Anzahl Concurrent Use- / Floating-Lizenzen geregelt, wenn das Soft-

wareprodukt

(a) auf einem Server installiert ist und von einem Benutzer von einem anderen Computer aus, der
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Teil des gleichen internen Netzwerks wie der Fileserver ist, gestartet wird, oder

(b) auf einem Computer eines Benutzers installiert ist, jedoch nur zur Nutzung zur Verfligung
steht, wenn der Computer dieses Benutzers von einem Fileserver Uber ein internes Netzwerk Zu-
griff darauf erhalt, oder

(c) auf einem Computer durch einen dokumentierten / kontrollierten , Lizenz-Check-out-Vorgang”
(Entleihen der Lizenz) befristet installiert ist, wodurch sichergestellt ist, dass die Anzahl der Lizen-
zen im Netzwerk automatisch reduziert / angepasst wird. Dies schliefst die automatische Rickgabe
der gewahrten Lizenz nach Ablauf des Zeitraums, der im System festgelegt ist, oder eine manuelle
Lizenzriickgabe zu einem friiheren Zeitpunkt ein. Concurrent Use-Lizenzen sind als globale Concur-
rent Use-Lizenzen verfugbar.

(d) Sofern die Lizenzen auf einem Server vorliegen, kann die Software on-premise genutzt werden.

1.6 Wesentliche Begriffsbestimmungen, Beschreibungen und Erklarungen fur Single Use-Lizenzen
und User-bound-Lizenzen fur die Softwareprodukte des Lizenzgebers.

Single Use-Lizenz / User-bound-Lizenz bezeichnen eine Lizenz, die das Recht auf die Nutzung des
Softwareprodukts begrenzen.

(a) Single Use-Lizenzen sind solche Lizenzen, die jeweils pro Lizenz entweder auf die Nutzung eines
Software-Dongle angewiesen sind oder die fest einem Endgerat zugeordnet sind. Eine Nutzung
Uber virtuelle Maschinen, in Docker-Containern, mittels Remote Desktops oder eines Citrix-Servers
ist nur zulassig, wenn und soweit der Lizenznehmer sicherstellt, dass die Art der Nutzung der Nut-
zung auf einem spezifischen, individualisierten Endgerat entspricht.

(b) User-bound-Lizenzen sind Lizenzen, die nur die Nutzung durch eine bestimmte Person zulassen
bzw. einen personalisierten Zugang erlauben. Der Zugang erfolgt nach Ermessen des Lizenzgebers
mittels Benutzerkennung (Name, Nutzerkennung, E-Mail).

1.7 Wenn das Softwareprodukt vom Lizenzgeber als ,Update”, ,Upgrade”, ,Patch” oder ,Sub-
scription” gekennzeichnet ist, muss der Lizenznehmer Gber die fur das Update, Upgrade oder
Patch vom Lizenzgeber als geeignet gekennzeichnete Softwareproduktlizenz verfligen, um das
Softwareprodukt nutzen zu kdnnen. Ein Softwareprodukt, das vom Lizenzgeber als Update, Up-
grade oder Patch gekennzeichnet ist, ersetzt und / oder erweitert das urspringliche Produkt, das
als Grundlage fur das Update und Upgrade diente. Der Lizenznehmer darf das jeweilige Upgrade
oder Patch nur gemaf3 den Bedingungen dieser Lizenzvereinbarung nutzen. Handelt es sich beim
Softwareprodukt um das Upgrade der Komponente eines Softwarepakets, das als Einzelprodukt
lizenziert wurde, darf der Lizenznehmer das Softwareprodukt nur als Komponente dieses einzel-
nen Produktpakets nutzen und Ubertragen. Dem Lizenznehmer ist nicht gestattet, es fir den Ein-
satz auf mehreren Computern aufzuteilen.

Durch einen gultigen Subscriptionvertrag ist der Lizenznehmer berechtigt, das neueste Software-
produkt standardmafSig zu nutzen.

1.8 Das Softwareprodukt kann Codes, Objekte und anderes geistiges Eigentum enthalten, das von
Lizenzgebern oder Dritter entwickelt und von diesen lizenziert und in das Softwareprodukt inte-
griert wurde (,Embedded Third Party Software”). Etwaig verwendete Embedded Third Party Soft-
ware oder Open Source-Code und Open Source-Lizenzen beschranken oder beeintrachtigen die
gewahrten Nutzungsrechte des Lizenznehmers nicht und kénnen jederzeit innerhalb der jeweils
genutzten Software abgerufen werden. Im Einzelfall kdnnen die jeweiligen Lizenzbedingungen
vom Lizenzgeber auf Anforderung jederzeit zur Verfugung gestellt werden.

1.9 Der Kunde gewahrt ZEISS, eine weltweite, unbefristete, unwiderrufliche, Ubertragbare, unterli-
zenzierbare und gebuhrenfreie Lizenz zur Nutzung von Vorschlagen, Empfehlungen, Funktionsan-
fragen oder sonstigem Feedback im Zusammenhang mit der ZEISS Software, das von lhnen oder
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in lhrem Namen bereitgestellt wird, und zur Einbindung oder anderweitigen Nutzung eines sol-
chen Feedbacks in Verbindung mit der ZEISS Software oder anderen Produkten oder Diensten.

1.10 Der Lizenznehmer wird hiermit darUber informiert, dass die Software ganz oder teilweise
Komponenten enthalt, die als Kiinstliche Intelligenz (KI) im Sinne der Verordnung (EU) 2024/1689
des Europaischen Parlaments und des Rates Uber kiunstliche Intelligenz (,EU KI-VO") eingestuft
sind. Der Lizenzgeber gewabhrleistet, dass die betroffenen KI-Komponenten den geltenden Vor-
schriften entsprechen.

1.11 Entgegenstehende oder von dieser Vereinbarung abweichende Kaufbedingungen des Lizenz-
nehmers werden nicht Vereinbarungsbestandteil, auch wenn der Lizenzgeber diesen nicht aus-
dricklich widerspricht. Anderungen der EULA miissen schriftlich und ausdrcklich durch beide Par-
teien vereinbart werden.

2. Laufzeit, Kiindigung und Anderungen der EULA

2.1 Im 7-Jahre Modell werden diese Lizenzvereinbarung und das Nutzungsrecht mit der Zahlung
der LizenzgebUhren an den Lizenzgeber rechtskraftig wirksam (Wirksamkeitsdatum).

Die Lizenzvereinbarung beginnt, mit Ausnahme zeitlich befristeter Lizenzvereinbarungen, an dem
in der Auftragsbestatigung des Lizenzgebers angegebenen Tag (Wirksamkeitsdatum) oder mit
dem Eintrittsdatum, das der Lizenznehmer in der Vereinbarung angegeben hat (Wirksamkeitsda-
tum). Sind zum Zeitpunkt der Vertragsvereinbarung zwei Wirksamkeitsdaten vorhanden, tber-
wiegt das vom Lizenznehmer in einer Vereinbarung in Textform angegebene Wirksamkeitsdatum.
Diese Lizenzvereinbarung und mit ihr das Nutzungsrecht enden sieben (7) Jahre nach dem Wirk-
samkeitsdatum automatisch.

Werden nach der Zahlung der anfanglichen Lizenzgebuhr weitere gleichzeitig Nutzungsberech-
tigte (Concurrent Users) hinzugefligt, endet die Laufzeit fur deren Nutzung des Softwareprodukts
mit der zuvor bestehenden, zum aktuellen Zeitpunkt geltenden Laufzeit. Falls der Lizenznehmer
ein Upgrade erwirbt, lauft die Laufzeit dieser Lizenzvereinbarung auf der Grundlage weiter, die im
neuen Lizenz- und Autorisierungsdokument fur das Upgrade festgelegt ist.

2.2 Im Subscription-Modell beginnt diese Lizenzvereinbarung an dem in der Auftragsbestatigung
des Lizenzgebers angegebenen ersten Tag der Subscriptionlaufzeit (Wirksamkeitsdatum) oder mit
dem Eintrittsdatum, das der Lizenznehmer in einer Vereinbarung (in Textform) angegeben hat (Wirk-
samkeitsdatum). Sind zum Zeitpunkt der Vertragsvereinbarung zwei Wirksamkeitsdaten vorhanden,
Uberwiegt das vom Lizenznehmer in einer Vereinbarung (in Textform) angegebene Wirksamkeitsda-
tum. Sofern automatische Verlangerungen in dem Land, der Region, der Provinz oder dem Staat
des Lizenznehmers zulassig sind, verlangert sich diese Subscription automatisch um eine weitere
Subscriptionlaufzeit (,verlangerte Subscriptionlaufzeit”), wenn der Subscriptionvertrag nicht recht-
zeitig geklndigt wird. Der Lizenzgeber wird wirtschaftlich angemessene Anstrengungen unterneh-
men, um den Lizenznehmer Uber die Verlangerung zu benachrichtigen. Fur jede Verlangerung gel-
ten die am ersten Tag der neuen Subscriptionlaufzeit glltigen Preise. Der Lizenznehmer wird im
Zuge der Benachrichtigung Uber die Vertragsverlangerung gegebenenfalls Gber mogliche Preiserho-
hungen unterrichtet.
Das Subscription-Modell wird gebuhrenpflichtig entweder
(@) am Wirksamkeitsdatum, wenn der Kunde keine weiteren Services zur Einrichtung, die explizit
im Zusammenhang mit dem betreffenden Subscriptionprodukt stehen und die eine unabdingbare
technische Voraussetzung fur die Softwarenutzung durch den Lizenznehmer sind, erworben hat
oder
(b) nachdem ZEISS die Einrichtung des Services fur den Kunden vorgenommen hat, die explizit im
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Zusammenhang mit dem betreffenden Subscriptionprodukt erworben wurden und die eine unab-
dingbare technische Voraussetzung fiir die Softwarenutzung durch den Lizenznehmer sind (z. B.
Installation).

Nachtragliche Kaufe im Rahmen eines bestehenden Subscriptionvertrages werden fir die Restlauf-
zeit des aktuellen Subscriptionzeitraums tageweise anteilig in Rechnung gestellt. Wenn ein neuer
Subscriptionzeitraum durch eine automatische Verlangerung des Subscriptionvertrages beginnt,
wird die Gebuhr fir die vereinbarten Leistungen einschlieSlich Nachkaufen fur die urspriinglich
vereinbarte Dauer des neuen Subscriptionzeitraums in Rechnung gestellt.

2.3 Im Subscription-Modell kann diese Lizenzvereinbarung (nach Ablauf einer etwaigen Mindest-
vertragslaufzeit) durch den Lizenznehmer folgendermaf3en gegentiber dem Lizenzgeber gekiindigt
werden:

(a) dreif3ig (30) Tage vor dem Ende des Subscriptionzeitraums, wenn zu Beginn ein Subscription-
zeitraum von einem Jahr gewahlt wurde,

(b) vierzehn (14) Tage vor dem Ende des laufenden Monats, wenn zu Beginn ein Subscriptionzeit-
raum von einem Monat gewahlt wurde, oder

(c) vierzehn (14) Tage vor dem Inkrafttreten einer angekundigten Preiserhhung

online Uber das jeweilige ZEISS Portal fur registrierte Benutzer, per Einschreiben oder E-Mail. Die
Kundigung wird nach Ablauf des zu Beginn gewahlten Subscriptionzeitraums, mit dem auch das
Nutzungsrecht endet, oder im Falle einer Kiindigung nach Ziffer 2.3.c am Tag der Preiserh6hung,
wirksam.

2.4 Der Lizenzgeber behalt sich rein vorsorglich das Recht vor, diese Lizenzvereinbarung und die
entsprechenden Nutzungsrechte mit sofortiger Wirkung zu kundigen, falls der Lizenznehmer eine
Bestimmung dieser Lizenzvereinbarung verletzt oder eine Verletzung dieser Lizenzvereinbarung
durch Dritte stillschweigend duldet oder seine Verpflichtungen aus dieser Lizenzvereinbarung nicht
erflllt oder falls der Lizenznehmer Insolvenz anmeldet oder bei dem Lizenznehmer ein Kontroll-
wechsel stattfindet.

2.5 Als praventive Malinahme sehen diese Endbenutzer-Lizenzvereinbarung eine automatische
Nutzungsbeendigung in den folgenden Fallen vor: Ungeachtet der vorstehenden Bestimmungen
von Ziffer 2 und sofern in dieser Lizenzvereinbarung nicht anderweitig vereinbart, endet diese Li-
zenzvereinbarung automatisch bei Verletzung einer seiner Bestimmungen durch den Lizenzneh-
mer. Daruber hinaus endet diese Lizenzvereinbarung automatisch, sofern nicht anderweitig verein-
bart (z. B. bei Concurrent Use / Floating-Lizenzen), falls der Lizenznehmer den Besitz des Software-
produkts oder eine Kopie der Software Dritten Ubertragt (Ziffer 4.3 bis 4.6) oder den Computer
oder das Messgerat, auf dem das Softwareprodukt installiert ist, an einen Dritten verkauft. Das
Nutzungsrecht fur die Vorgangerversion(en) endet mit der Installation des Updates oder Upgrades.
Der Lizenznehmer ist nicht mehr zur Nutzung der Vorgangerversion(en) auf einem anderen Com-
putersystem oder zur Bereitstellung einer oder mehrerer Vorgangerversionen zur Nutzung durch
Dritte berechtigt.

2.6 Unter keinen Umstanden sind bei Kindigung oder einvernehmlicher Beendigung dieses Vertra-
ges Lizenzgebuhren vollstandig oder teilweise erstattungsfahig, es sei denn ZEISS hat die vorzei-
tige Beendigung dieses Vertrages zu vertreten. Der Lizenznehmer muss, die unter Ziffer 10 ge-
nannten Bedingungen fir die Rickgabe und Loéschung einhalten. Der Lizenznehmer verpflichtet
sich, alle vernunftigen Anstrengungen zu unternehmen, um alle Kopien des Softwareprodukts —
als Ganzes, in Teilen oder in Verbindung mit anderer Software — bei Beendigung dieses Lizenzver-
trags zu vernichten.
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3. Vervielfaltigungsrechte

3.1 Der Lizenznehmer darf die gelieferte Software in dem Umfang vervielfaltigen, in dem die Ver-
vielfaltigung zur Nutzung der Software erforderlich ist. Erforderliche Vervielfaltigungen der Soft-
ware sind unter anderem die Installation des Softwareprodukts auf dem Massenspeicher des Ge-
rats gemafs diesem Lizenzvertrag und das Laden der Software in den Hauptspeicher des Compu-
ters. Anderungen an der Hardware kénnen zusatzlichen Aufwand fir eine anschlieRende Lizenzie-
rung, Reparatur der Lizenz oder eine erneute Lizenzierung durch den Lizenznehmer und / oder Li-
zenzgeber erforderlich machen. Dies gilt insbesondere fiir Anderungen oder Erweiterungen von
Computerhardware-Komponenten oder den Austausch eines Computersystems als Ganzes mit /
ohne Netzwerkzugriff (MAC-Adresse). Falls das Softwareprodukt vom Lizenzgeber auf andere
Computerhardware Ubertragen wird, darf der Lizenznehmer die Ubertragene Software nicht langer
auf dem ,alten” System nutzen.

3.2 Auf3erdem ist der Lizenznehmer zur Anfertigung von Kopien zur Datensicherung berechtigt.
Diese Sicherungskopie des lizenzierten Softwareprodukts muss als solche gekennzeichnet sein.

3.3 Sind aus Grunden der Datensicherheit oder -sicherung nach einem Totalausfall eine schnelle
Reaktivierung des Computersystems, des Vertragsgegenstands eingeschlossen, sowie die Siche-
rung des gesamten Datenbestands, des installierten Softwareprodukts eingeschlossen, erforder-
lich, so kann der Lizenznehmer die maximal erforderliche Anzahl an Sicherungskopien erstellen.
Die betreffenden Datenmedien sind angemessen zu kennzeichnen. Die Sicherungskopien durfen
ausschlieSlich zu Archivierungszwecken genutzt werden.

3.4 Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, weitere Kopien zu erstellen oder Dritte anzuweisen,
weitere Kopien zu erstellen, insbesondere ist er nicht berechtigt, den Programmcode mit einem
Drucker auszudrucken oder Fotokopien des Handbuchs zu erstellen.

4. Weiterverkauf und Ubertragung

4.1 Ist die Software als ,NFR” oder , Not for Resale” (, Nicht zum Weiterverkauf bestimmt”) oder
als "Evaluation Copy" (, Testversion”) oder , Time Limited Trial” (,zeitlich begrenzte Testversion”)
gekennzeichnet, ist der Lizenznehmer nicht berechtigt, das Softwareprodukt oder die dazuge-
horenden Handbucher und Softwaredokumentation fur gewerbliche Zwecke zu nutzen oder ein-
zusetzen, und er darf das Softwareprodukt anderen nicht weiterverkaufen, tbertragen oder ander-
weitig zur Verfligung stellen, es sei denn, er hat hierfir die ausdruckliche Genehmigung des Li-
zenzgebers. Ausgenommen vom Verbot der gewerblichen Nutzung sind kostenfreie Trial- und
Free-Lizenzen. Gewerblicher Einsatz umfasst auch die Nutzung des Softwareprodukts zur Erstel-
lung von allgemein zuganglicher Computersoftware.

Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, das Softwareprodukt Dritten im Rahmen von Hosting- oder
Downloadoptionen zu vermieten, verleasen, verleihen oder zur Verfligung zu stellen, es sei denn,
der Lizenzgeber hat dies ausdricklich schriftlich angegeben oder erlaubt.

4.2 Es ist jedoch gestattet, Dritten ein Nutzungsrecht einzurdumen, wenn diese das Softwarepro-
dukt nach MalSgabe des Lizenznehmers (wie eigene Mitarbeiter) nutzen mussen. Von der Nutzung
auf jeden Fall ausgeschlossen sind unabhangige Dritte. Jedweder Remote Zugriff (und die damit
verbundene, mittelbare Nutzung) ist unzulassig, es sei denn der Remote Zugriff erfolgt vom Lizenz-
geber zur Wartung.

4.3 Es ist zulassig namens und im Auftrag eines Dritten fur diesen Dritten Software zu bestellen,
soweit ersichtlich ist, dass der Dritte der Lizenznehmer von ZEISS wird und dieser den EULA zu-
stimmt. Im Einzelfall (insb. bei Hardware-gebundener Software) kann dies aber vom Abschluss ei-

ner zusatzlichen Softwarepflegevereinbarung anhangig gemacht werden.
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4.4 Der Lizenznehmer darf die im Vertragsdokument erworbenen und aufgefuhrten Concurrent
Use- / Floating-Lizenzen global innerhalb seines Unternehmens und der mit ihm nach §§ 15 ff.
AktG verbundenen Unternehmen einsetzen. Die Nutzung durch Dritte, insbesondere externe
Dienstleister (ausgenommen Dienstleister im Bereich Wartung, Kalibrierung, Reparatur, Umzug
und Umristung von Systemen), Lieferanten ist gestattet, insofern diese im Namen des Lizenzneh-
mers agieren. Die nutzungsberechtigten Dritten sind zur Einhaltung der Lizenzbedingungen ver-
pflichtet.

4.5 Bei Lizenzierung des Softwareprodukts flr eine Leasinggesellschaft (Leasinggeber), steht es der
Leasinggesellschaft frei, das Softwareprodukt einem vereinbarten Leasingnehmer zu den Bedin-
gungen dieses Lizenzvertrags zur Verfligung zu stellen. Wird der Leasinggegenstand weiter ver-
least, ist es dem Leasinggeber gestattet, die Nutzungsrechte am Softwareprodukt zusammen mit
dem Leasinggegenstand unter Angabe entsprechender Informationen (welche CMM / System / Se-
riennummer, gewahrte Softwarelizenzen, Name / Anschrift des alten und neuen Leasingnehmers
umfassen) in schriftlicher Form vor der geplanten Ubertragung zu ibertragen, sowie vom Leasing-
nehmer die Anerkennung der Bedingungen der Ubertragenen Lizenz in schriftlicher Form zu for-
dern.

4.6 Im 7-Jahre Modell kann das Softwareprodukt unter Einhaltung der folgenden Bedingungen als
Teil des Verkaufs eines Gerates, der das Softwareprodukt beinhaltet, an eine andere Partei Uber-
tragen werden:

(a) beim Ubertragenden Benutzer verbleiben keine Kopien des Softwareprodukts;

(b) als Voraussetzung fir die Wirksamkeit einer solchen Ubertragung muss die empfangende Par-
tei die Bedingungen dieses Lizenzvertrags ausdrucklich per E-Mail mit einer gescannten Kopie ei-
nes unterzeichneten Informationsschreibens, wie zum Beispiel einer pdf-Kopie, adressiert an die
vom Lizenzgeber angegebene E-Mail-Adresse gegenuber dem Lizenzgeber anerkennen; und

(c) die Ubertragene Software muss zum Zeitpunkt ihrer Ubertragung auf dem neusten Stand sein
(neueste Uberarbeitete Softwareversion). Lizenzen sind nur innerhalb der Europaischen Union bzw.
aufSerhalb der Europaischen Union nur innerhalb der Lander, in denen sie urspringlich erworben
wurden, Ubertragbar; und

(d) alle Softwaremodule des Softwareprodukts kdnnen nur als ein Paket und nicht als einzelne Li-
zenzen Ubertragen werden.

4.7 Im Subscription-Modell kann das Softwareprodukt nicht als Teil des Verkaufs eines Gerates,
der die Softwareproduktlizenz beinhaltet, an eine andere Partei Ubertragen werden. Der neue Ei-
gentimer des Gerates muss eine neue Subscription abschliefSen oder die Lizenz im 7-Jahre Modell
erwerben.

4.8 Ubertragung innerhalb von Rechtspersonen oder globalen Konzernen des Lizenznehmers.

Sofern der Ubertragende Lizenznehmer und die empfangende Partei Teil einer Rechtsperson oder
Teil verbundener Unternehmen sind, ist die Ubertragung gestattet, sofern die empfangende Partei
diesen Lizenzbedingungen zustimmt (Anerkenntnis an die vom Lizenzgeber angegebene E-Mail-
Adresse). ,Verbundene Unternehmen” bedeutet jede Rechtsperson, die direkt oder indirekt von
einer Rechtsperson oder deren Muttergesellschaft kontrolliert wird. ,, Kontrolle” im Sinne dieses Li-
zenzvertrags bedeutet direkter oder indirekter Besitz von mehr als funfzig Prozent (50 %) der An-
teile an diesem Unternehmen oder mehr als flinfzig Prozent (50 %) direkter oder indirekter Beteili-
gung am Entscheidungsorgan dieses Unternehmens.

4.9 Ubertragung der Softwarelizenzoptionen im 7-Jahre Modell.
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Wenn das Softwareprodukt unter Beteiligung des Lizenzgebers an Dritte Ubertragen wird, fallt
eine Lizenzgeblhr geméaR der giltigen Preisliste des Lizenzgebers an. Die Zahl der Ubertragungen
ist auf hochstens vier (4) wahrend der Laufzeit dieses Lizenzvertrags begrenzt.

5. Mehrfachnutzung

5.1 Die Mehrfachnutzung der Software ist abhangig von der Art der Lizenzierung maglich, vgl.
Concurrent Use-Lizenzen. Nur im Notfall darf der Lizenznehmer die Software auf alternativen Ge-
raten der gleichen Art verwenden.

Die Mehrfachnutzung des Softwareprodukts muss vom Lizenzgeber genehmigt werden bzw. er-
fordert den Erwerb der jeweiligen Lizenz. Sofern in diesem Lizenzvertrag nicht anders vereinbart,
gelten samtliche anderen Bedingungen dieses Lizenzvertrags fur die Nutzung des Softwarepro-
dukts durch den Lizenznehmer im Rahmen einer Concurrent Use-Lizenz und / oder User-bound Li-
zenz.

5.2 Wenn der Lizenznehmer das Softwareprodukt, das durch ein Update oder Upgrade ersetzt
wurde, parallel zum aktuellen Softwareprodukt weiter nutzen mochte, benétigt er hierfur die vor-
herige Zustimmung des Lizenzgebers, sofern sich dies nicht aus den erworbenen Lizenzen ergibt;
eine pdf-Kopie der Zustimmung ist an die angegebene E-Mail-Adresse zu senden. Nutzt der Li-
zenznehmer ohne Zustimmung des Lizenzgebers ersetzte Softwareprodukte, verstofSt er mit der
Weiternutzung gegen die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung. Der Lizenznehmer muss einen solchen
Nutzungsfall durch interne Prozesse auf jeden Fall ausschlief3en. Fur den Fall der Zuwiderhandlung
muss der Kunde pro Lizenz die aktuelle Lizenzgebuhr als Vertragsstrafe entrichten und die Nut-
zung einstellen.

6. Riickiibersetzung und Programmanderungen

6.1 Die Rickubersetzung des lizenzierten Programmcodes in andere Codeformen (Dekompilierung)
und andere Arten des Reverse Engineering verschiedener unterschiedlicher Phasen der Software-
Erstellung sind nur insoweit zulassig, wie sie dazu dienen, Fehler zu korrigieren, die das Funktionie-
ren der Software beeintrachtigen. Der Lizenznehmer darf eine solche Dekompilierung jedoch nur
in dem fur die Berichtigung erforderlichen Ausmaf und gegebenenfalls unter Einhaltung der mit
dem Inhaber des Urheberrechts an diesem Programm vertraglich festgelegten Bedingungen vor-
nehmen.

Weiter ist eine Dekompilierung in Fallen zuldssig, um Informationen zu gewinnen, die zur In-
teroperabilitat mit einem unabhangig geschaffenen Computerprogramm erforderlich sind, und nur
falls diese Informationen nicht anderweitig beschafft werden kénnen.

6.2 Weitere Voraussetzung fur die Genehmigung zur Rickuibersetzung ist die Durchfuhrung des
Reverse Engineering oder der Programmbeobachtung ausschlieSlich durch Verfahren, zu deren
Ausfuhrung der Lizenznehmer gemafS diesem Lizenzvertrag berechtigt ist.

6.3 Der Lizenznehmer darf grundsatzlich keine Anderungen am urheberrechtlich geschiitzten Soft-
wareprodukt vornehmen, aufSer wenn dies zur Behebung von Fehlern erforderlich ist. Vorausset-
zung ist, dass dies ausschliefSlich zum Zweck der Korrektur von Fehlern geschieht, die das Funktio-
nieren der Software beeintrachtigen.

Im letzteren Fall und wenn beim Reparaturvorgang wichtige Programmfunktionen und Arbeitsme-
thoden offengelegt werden konnten, kann der Lizenznehmer einen gewerblich tatigen Dritten mit
der Reparatur beauftragen, wenn dieser Dritte nicht ein potenzieller Wettbewerber des Lizenzge-
bers ist.
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Soweit der Lizenznehmer zur Behebung von Fehlern Anderungen am Softwareprodukt vornimmt,
Ubernimmt der Lizenzgeber, insb. auch nicht durch diese Freigabe, fur die daraus resultierende
Folgen keine Haftung.

6.4 Alle Eigentums- und Urheberrechte in Bezug auf das Softwareprodukt, die gedruckten Begleit-
materialien und samtliche Kopien des Softwareprodukts verbleiben beim Lizenzgeber oder seinen
Lieferanten. Das vorliegende Softwareprodukt ist nach deutschem Urheberrecht, US-amerikani-
schem Urheberrecht und den Bestimmungen internationaler Vertrage geschitzt. Der Lizenzneh-
mer ist nicht berechtigt, die der Software beiliegenden gedruckten Materialien zu vervielfaltigen.

6.5 Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, Hinweise zum Urheberrecht oder Markennennungen,
die der Lizenzgeber angebracht hat, zu entfernen, zu andern oder zu erganzen. Dies beinhaltet
ohne Einschrankungen alle Verweise in physischen und / oder elektronischen Medien oder Doku-
menten, in ,Setup-Assistenten” oder in den Dialogfeldern ,Uber...” und / oder in anderen Verwei-
sen, die im Internet dargestellt oder Uber das Internet aktiviert werden, im Programmcode oder
anderen Ausfihrungsformen, die urspringlich in der Software enthalten waren oder anderweitig
vom Lizenzgeber erstellt wurden.

7. Gewabhrleistung und Kiindigungsrecht

7.1 Der Lizenzgeber gewahrleistet in Bezug auf das fir den Lizenznehmer lizenzierte Softwarepro-
dukt die in der Betriebsanleitung festgelegte Leistung, insofern das Softwareprodukt in dem vor-
gesehenen System unter Einhaltung der Richtlinien des Lizenzgebers installiert wird.

7.2 Als Fehler (Bug) an dem Softwareprodukt oder seinen Softwaremodulen gelten ausschlieSlich
solche Fehler (Bugs), die jederzeit reproduzierbar sind.

7.3 Der Lizenzgeber beseitigt Fehler an dem Softwareprodukt, und in allen Handblichern sowie
anderen Dokumenten, innerhalb einer angemessenen Frist nach Erhalt der zur Fehlerbeseitigung
notwendigen entsprechender Angaben zum Fehler vom Lizenznehmer. Fehler werden durch Nach-
besserungen, die nicht in Rechnung gestellt werden, oder durch Ersatz der Lieferung, nach Wahl
des Lizenzgebers, behoben.

7.4 Das Kundigungsrecht des Lizenznehmers aufgrund der Nichtausfuhrbarkeit des Softwarepro-
dukts kann erst ausgetbt werden, wenn Nachbesserungen bzw. Ersatz zweimal erfolglos erfolgt
sind.

7.5 Der Lizenzgeber gibt weder eine Garantie noch eine Gewahrleistung fur die Funktionalitat der
von Drittanbietern oder dem Lizenznehmer / Kunden erstellten Messplane oder -programme,
ebenso wenig wie auf das fehlerfreie Ausfuhren der Messplane oder -programme mit der Soft-
ware oder auf den Systemen des Lizenzgebers. Der Lizenzgeber schliefst jede Form der Gewabhrleis-
tung oder Garantie in Bezug auf Messplane und -programme Dritter aus, vor allem nach der Im-
plementierung von Softwareupgrades oder neuen Programmversionen / Softwareupdates.

Der Lizenzgeber hebt besonders die Méglichkeit hervor, dass das Vorliegen eines oder mehrerer
der nachfolgend beschriebenen Faktoren einen Leistungsverlust oder eine Veranderung der Leis-
tung in Bezug auf Messplane verursachen kann:

(a) Das Betriebssystem des Computers wurde zwischen Softwareversionen gewechselt;

(b) wesentliche Anderungen an den Berechnungsalgorithmen;

(c) Behebung von Softwarefehlern und -fehlfunktionen;

(d) Anderungen der Abhangigkeiten zwischen Softwareoptionen;

(e) falsche Programmierung von Messplanen;

(f) Einfluss von Softwareprogrammen oder -modulen, die nicht vom Lizenzgeber herausgegebenen

wurden.
Seite 10 von 17



Stand: Oktober 2025

8. Haftung

8.1 Falls der Lizenznehmer das Softwareprodukt nicht auf die vertraglich festgelegte Weise nutzen
kann und der Lizenznehmer dies aufgrund der unterlassenen oder falschen Umsetzung von Vor-
schlagen und Ratschlagen vor oder nach der Unterzeichnung des Vertrages oder aufgrund der
Verletzung sonstiger vertraglicher Pflichten zu vertreten hat, so gelten unter Ausschluss weiterer
Anspriche des Lizenznehmers entsprechend die in Ziffer 7 und 8 dargelegten Regelungen.

FUr Schaden, die nicht am Softwareprodukt, beziehungsweise nicht an der Hardware und dem an-
geschlossenen Gerat entstehen, gilt die Haftungsverpflichtung des Lizenzgebers ausschlief3lich in
den folgenden Fallen, unabhangig vom jeweiligen Rechtsgrund:

- vorsatzliches Fehlverhalten,

- grobe Fahrlassigkeit,

- schuldhaft herbeigefiihrter Schaden des Lebens, des Korpers und der Gesundheit, bei Fehlern,
die der Lizenzgeber arglistig verschwiegen, oder die er unter Gewahrleistung ausgeschlossen hat,
- Softwarefehler im Rahmen der Haftung bei Personen- und Sachschaden aufgrund personlich im-
plementierter Objekte, wie in den dafur zutreffenden Produkthaftungsregelungen dargelegt

8.2 Bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Lizenzgeber auch bei
grober Fahrlassigkeit. Im letzteren Fall ist die Haftung auf Schaden begrenzt, die vorhersehbar und
typisch fur diese Art von Vertrag sind.

8.3 AulBerdem haften der Lizenzgeber, seine Mitarbeiter und seine Erflllungsgehilfen fir Datenver-
lust oder -anderungen aufgrund von Programmfehlern, beschrankt auf den Umfang, in dem dies
unvermeidbar gewesen ware, wenn der Lizenznehmer seiner Verpflichtung, regelmafSig und min-
destens einmal taglich Sicherungskopien zu erstellen, nachgekommen ware.

8.4 Bei Ansprlichen aufgrund von Urheberrechtsverletzungen gewahrt der Lizenzgeber dem Li-
zenznehmer das Recht zur weiteren Nutzung des Softwareprodukts oder zur Vornahme von Ande-
rungen am Softwareprodukt. Wenn dies nicht wirtschaftlich sinnvoll ist, so nimmt der Lizenzgeber
den Vertragsgegenstand zurtick und erstattet die gezahlte Lizenzgebuhr, abzuglich eines der
Dauer der vorherigen Nutzung entsprechenden Betrags. Dies gilt unter der Voraussetzung, dass
der Lizenznehmer dem Lizenzgeber diese Art der Anspriiche unverziglich schriftlich mitteilt und
dem Lizenzgeber alle Rechtsmittel und aufSergerichtlichen Regelungen gestattet.

8.5 Fur Serverunterbrechungen, Unterbrechung der Lizenzzuteilung und sonstige Support-Falle,
die nicht eindeutig auf eine fehlerhaft erstellte Lizenz zurlickzufihren sind, Ubernimmt der Lizenz-
geber in Bezug auf Concurrent Use- / Floating-Lizenzen und / oder User-bound Lizenzen keine Haf-
tung.

Der Lizenznehmer oder dessen IT-Provider ist verantwortlich fur die Vorhaltung der notwendigen
Anzahl an Lizenzen zur Erbringung seiner Leistungen. Der Lizenzgeber haftet nicht fir Nutzungs-
unterbrechungen und nachfolgende Arbeits- / Produktionsausfalle.

8.6 Weitergehende Haftungsanspriiche des Lizenznehmers sind ausdriicklich ausgeschlossen.

8.7 Der Lizenznehmer ist fUr alle aus der Nutzung des Softwareprodukts entstehenden Probleme
verantwortlich, die nicht direkt durch den Lizenzgeber verursacht werden. Daher ist der Lizenzneh-
mer fur alle Daten verantwortlich, die bei der Nutzung des Softwareprodukts erzeugt und herge-
stellt werden. Der Lizenznehmer ist demnach zur beziehungsweise flr die Einhaltung der in dieser
Lizenzvereinbarung genannten Bedingungen verpflichtet und verantwortlich.
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9. Pflicht des Lizenznehmers zur Softwarepflege, Gefahrtragung

9.1 Im 7-Jahre Modell besteht eine ausdrilickliche Empfehlung des Lizenzgebers an den Lizenzneh-
mer, zusatzlich zum Erwerb einer Concurrent Use-/ Floating-Lizenz entsprechend den vorliegenden
Endnutzerbestimmungen die erworbenen Lizenzen einer bestehenden ZEISS Softwarepflegeverein-
barung zuzuordnen oder bei Bedarf eine zusatzliche ZEISS Softwarepflegevereinbarung abzuschlie-
Ben, um die Software zu nutzen. Sofern der Lizenznehmer dieser Empfehlung nicht nachkommt,
Ubernimmt der Lizenzgeber keine Haftung fur das fortgesetzte Funktionieren der initial erworbe-
nen Softwareversion mit zuklnftigen Versionen, die sich durch mehr als zwei Major Releases von
der initial erworbenen Softwareversion unterscheiden.

9.2 Softwarepflege erfolgt nach Mal3gabe der gesonderten Softwarepflegevereinbarung. Die neu-
este Version der ZEISS Softwarepflegevereinbarung kann auf der jeweiligen Webseite eingesehen
und abgerufen werden.

9.3 Die Verwaltung des Floating-Servers obliegt dem Lizenznehmer, diese Obliegenheit kann aber
auch durch ein Self-Service Tool fur den Kunden ermoglicht werden. Fur den sicheren Betrieb und
die Aufrechterhaltung des Servers ist der Lizenznehmer verantwortlich. Der Lizenzgeber bzw. der

Lizenznehmer Ubernimmt die Einspielung / Installation der Lizenzen auf dem (virtuellen) Floating-

Server. Die Server-Hardware stellt der Lizenznehmer zur Verfligung.

Eine mogliche Einrichtung der Serverinfrastruktur sowie Beratung zu Betrieb und Aufrechterhal-
tung des Server-Betriebes durch den Lizenzgeber mussen im Rahmen eines Projektgeschaftes ver-
traglich individuell geregelt werden.

9.4 Die Verteilung der Lizenzen zur Nutzung der Software obliegt dem Lizenznehmer. Die Nutzer
mussen jedoch Mitarbeiter des Lizenznehmers sein. Eine Nutzung durch externe Stakeholder des
Lizenznehmers, z. B. Kunden oder Lieferanten, ist nicht gestattet (sieche auch Ziffer 4. Weiterver-
kauf und Ubertragung und Ziffer 5. Mehrfachnutzung).

9.5 Der Lizenznehmer ist verpflichtet, den Zugriff Dritter auf die Software und Dokumentation
durch Ergreifung geeigneter Mafnahmen zu verhindern. Insbesondere hat der Lizenznehmer seine
Mitarbeiter anzuweisen, Dritten den Zugriff auf die Software zu verwehren.

9.6 Sollte ein Mitarbeiter des Lizenznehmers gegen das Urheberrecht verstof3en oder nicht berech-
tigten Dritten den Zugriff auf die Software gewahren, so ist der Lizenznehmer verpflichtet, sich an
der Aufklarung des Verstol3es zu beteiligen, und er muss den Lizenzgeber Uber die betreffende
Aufklarung dieses VerstofSes in Kenntnis setzen.

9.7 Der Lizenznehmer tragt das Risiko des zufalligen Verlusts sowie Zerstdrung, besonders in Be-
zug auf Diebstahl des Softwareprodukts oder Kopierschutzsteckers. Die Lizenzvereinbarung endet
automatisch im Falle von Zerstorung oder Verlust. Der Lizenznehmer ist verpflichtet, den Verlust
eines Lizenzdongles dem Lizenzgeber unverzlglich anzuzeigen.

9.8 Verlust eines Lizenz-Kopierschutzsteckers / Software-Dongle: Der Lizenznehmer haftet fur den
gelieferten Software- Kopierschutzstecker. Ein Verlust des Software-Kopierschutzsteckers ist
gleichzusetzen mit einem Verlust des Softwareprodukts. Die Kosten flr den Ersatz des Software-
Kopierschutzsteckers und der damit verbundenen Softwarelizenzen werden dem Lizenznehmer in
Rechnung gestellt. Bei Diebstahl des Kopierschutzsteckers ist ein offizieller Polizeibericht zur Neu-
erteilung einer Lizenz gegen Zahlung eines festgelegten Betrags fur die RuckUbertragung in Hohe
von gegenwartig 1.500 Euro zzgl. gesetzlicher MwsSt. erforderlich.
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Ungeachtet des Vorstehenden ist der Lizenznehmer berechtigt, vom Lizenzgeber den Abschluss
eines neuen Lizenzvertrags und die darauffolgende Lieferung eines Softwareprodukts zu verlan-
gen. In diesem Fall gelten und fallen fur den Ersatz des gestohlenen Softwareprodukts entspre-
chende Lizenzgebihren in Hohe des Betrags fur ein Upgrade an.

9.9 Der Lizenznehmer erkennt an, dass die Nutzung der Software von den in den Release Notes
angegebenen Systemvoraussetzungen abhangt. Der Lizenzgeber Gbernimmt keine Verantwortung
fur Funktionsstérungen oder Einschrankungen der Software, die aus der Nichteinhaltung dieser
Systemvoraussetzungen resultieren. Insbesondere, aber nicht ausschlief3lich, gilt dies fur:

- Die Verwendung veralteter Betriebssysteme, die moglicherweise nicht mit der modernen Soft-
ware kompatibel sind.

- Die Nutzung von Hardware mit unzureichender Rechenleistung, die die ordnungsgemafe Aus-
fuhrung der Software beeintrachtigen kann.

Der Lizenznehmer wird darauf hingewiesen, dass die ordnungsgemalSe Funktionalitat der Soft-
ware nur gewahrleistet werden kann, wenn die empfohlenen Systemvoraussetzungen erfullt sind.
Der Lizenzgeber empfiehlt, vor der Installation die aktuellen Systemvoraussetzungen zu Uberprufen
und gegebenenfalls erforderliche Upgrades durchzufuhren.

9.10 Insoweit eine durch den Lizenznehmer genutzte Software oder ein genutztes Endgerat nicht
mehr fir entsprechende Supportleistungen qualifiziert ist (sogenannter “End of Support”), gilt fol-
gendes:

Der Lizenzgeber Ubernimmt keine Haftung fir das fortgesetzte Funktionieren dieser Software oder
einer Software in Kombination mit einer Hardware, die den End of Support erreicht hat. Der Er-
werb eines Software-Upgrades bzw. eines Software-Updates im Rahmen einer ZEISS Softwarepfle-
gevereinbarung oder eines glltigen Subscriptionvertrags erfolgt auf eigene Verantwortung des Li-
zenznehmers.

Der Lizenzgeber ist nicht verpflichtet zu prifen, ob der Lizenznehmer trotz des End of Supports ei-
ner Software bzw. eines oder mehrerer Hardware-Komponenten, die Software via eines Software-
Upgrades oder im Rahmen einer Softwarepflegevereinbarung bezieht, installiert und / oder nutzt.

Der jeweilige End of Support ist der offiziellen Liste zu entnehmen: Liste abgekindigter Produkte

10. Verpflichtung zur Riickgabe und Léschung der gelieferten Daten

10.1 Nach Beendigung dieses Lizenzvertrags ist der Lizenznehmer zur Riickgabe samtlicher Origi-
naldatentrager, des Dongles sowie der gesamten Dokumentation, Materialien und sonstiger Doku-
mente in seinem Besitz verpflichtet. Das Softwareprodukt und die gesamte Dokumentation mus-
sen dem Lizenzgeber unentgeltlich zugesandt werden. Bei Beférderung durch Dritte muss die Lie-
ferart die sichere Zustellung gewabhrleisten (Einschreiben, sichere Sendung o. a.) und die Sendung
ist bis zu einem Betrag, der dem Betrag der Lizenzgebuhr entspricht, zu versichern. Der Lizenzneh-
mer muss in Textform bestatigen, dass die Software erfolgreich deinstalliert wurde.

10.2 Die ordnungsgemal3e Ruckgabe des Softwareprodukts schliefst die vollstandige und endgul-
tige Léschung aller vorhandenen Kopien und insbesondere Kopien der Software auf dem Compu-
ter ein.

10.3 Sollte der Lizenznehmer die in den Ziffern 10.1, 10.2 dieses Lizenzvertrags festgelegten An-
forderungen nicht einhalten, so zahlt der Lizenznehmer an den Lizenzgeber einen pauschalierten
Schadensersatz in Hohe des Betrags der vereinbarten Lizenzgebuhr. Weitergehende Schadenser-
satzanspruche des Lizenzgebers bleiben davon unberihrt und werden gegebenenfalls auf den
pauschalierten Schadensersatz angerechnet.
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10.4 Der Lizenzgeber kann entscheiden, dass das Softwareprodukt nicht zuriickzugeben wird und
stattdessen verlangen, dass das Softwareprodukt geldscht und die Dokumentation vernichtet
wird. Falls der Lizenzgeber sich fir diese Handlungsoption entscheidet, teilt er diese Entscheidung
dem Lizenznehmer ausdrucklich in Textform mit.

10.5 Der Lizenznehmer wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass er das Softwareprodukt nach
der Beendigung des Lizenzvertrages nicht mehr nutzen darf und dass die Nichteinhaltung dieser
Anforderung eine Verletzung des Urheberrechts darstellt. Ziffer 9.3 gilt auch nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses.

11. Datenerfassung

11.1 Mit Installation des Softwareprodukts werden in Diagnose- sowie technische und nutzungs-
relevante Informationen (System- und Hardwarekennungen sowie Informationen Uber die verwen-
dete Systemsoftware, Softwarelizenz und Module sowie alle mit der Software gesteuerten Gerate
und Kommunikationen) lokal auf dem Rechner des Lizenznehmers erfasst bzw. die Erfassung der
vorgenannten Information wird vorbereitet. Der Lizenzgeber stellt eine detaillierte Ubersicht der
erfassten Daten zur Verfigung. Zu diesem Zweck wird unter Umstanden auch die Windows-Be-
nutzerkennung erhoben. Die Verarbeitung der Windows-Benutzerkennung erfolgt auf Basis von
Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. b) DSGVO. Da die Windows-Benutzerkennung auf den echten Na-
men eines Nutzers hindeuten kann und damit personenbezogen ist, ist es auch moglich einen lo-
kalen Nutzer anzulegen, der nicht den Namen der betroffenen Person enthalt. Je nach Anwen-
dungs- und Konfigurationsfall kdnnen diese Daten aber auch lokal im Netzwerk oder auf im Netz
befindlichen Servern gespeichert werden, um weitere Produkte bzw. Dienstleistungen des Lizenz-
gebers zu erméglichen. Der Lizenzgeber ist berechtigt, diese systemischen Daten zu Diagnosezwe-
cken bzw. flr Lizenzgeber-Dienste zu nutzen und die Daten zu erfassen, sofern diese fir die zuvor
beschriebenen Zwecke in einer Form gesammelt und gespeichert werden. Im Falle von Problemen
am Standort des Kunden kann es auch nétig sein, die gesammelten Daten — die auch personenbe-
zogene Daten enthalten kdnnen — an ZEISS zu Ubertragen, so dass das Problem analysiert und ge-
|6st werden kann, oder ein Workaround bereitgestellt werden kann. ZEISS speichert die Datei mit
den gesammelten Daten auf internen Systemen auf die nur Mitarbeiter bei ZEISS Zugriff haben, die
Zugriff bendtigen. Nachdem die Daten analysiert oder eine Fehlerkorrektur (Bugfix) erzeugt wurde,
werden die Ubersendeten Supportdaten automatisch geldscht, wenn es keine anderen Grinde
mehr daflr gibt, diese zu speichern. In Abhangigkeit vom Softwareprodukt kann eine Erfassung
der Daten durch die Deinstallation der Analysesoftware verhindert werden.

11.2 Floating-Lizenzen: Der Lizenznehmer ist verpflichtet, nach Aufforderung bis zu zweimal jahr-
lich Auszlge zur Lizenznutzung zur Verfligung zu stellen. Daraus muss ersichtlich sein

- wie viele Nutzer die Lizenzen

- wie oft

- in welchem Land

im Zeitraum des dem Tag des Lizenzserver-Auszugs vorhergehenden Jahres genutzt haben.

In diesem Zusammenhang behalt sich der Lizenzgeber vor, die Zusendung von entsprechenden
Log-Files zu verlangen. Sollte der Lizenznehmer dieser Aufforderung auch nach mehrmaliger Auf-
forderung mit angemessener Fristsetzung nicht nachkommen, so ist der Lizenzgeber auf Kosten
des Lizenznehmers zur Uberprifung der Nutzung im Rahmen des nachfolgenden Absatzes berech-
tigt.

Unabhangig von der vorstehenden Regelung ist der Lizenzgeber berechtigt, die Einhaltung des Li-
zenzvertrages auf eigene Kosten zu Uberprifen, sowie fur bis zu ein Jahr nach Beendigung des Li-
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zenzvertrages eine Uberprifung in Auftrag zu geben. Der Lizenzgeber wird hierfir einen unabhan-
gigen Buch- oder Wirtschaftsprufer einer international anerkannten Wirtschaftsprifungsgesell-
schaft beauftragen, welcher Vertraulichkeitsverpflichtungen unterliegt. Die Uberprifung wird min-
destens 30 Tage vorher angekiindigt und findet wahrend der normalen Geschaftszeiten in einer
Art und Weise statt, die die normale Geschaftstatigkeit des Lizenznehmers nicht unangemessen
beeintrachtigt. Der Lizenznehmer muss dem Buch- oder Wirtschaftsprifer unverziglich samtliche
Informationen zur Verfligung stellen, die dieser zur Unterstiitzung der Uberpriifung in angemesse-
ner Weise verlangen kann. Sollte dabei eine Verletzung des Lizenzvertrages festgestellt werden, so
muss der Lizenznehmer dem Lizenzgeber samtliche Kosten der Prifung ersetzen, daruberhinaus-
gehende Schadensersatzanspriiche kdnnen geltend gemacht werden.

12. SicherungsmafBnahmen, Auditrecht

12.1 Der Lizenznehmer wird die Software sowie gegebenenfalls die Zugangsdaten fir den Online-
zugriff durch geeignete Malsnahmen vor dem Zugriff durch unbefugte Dritte sichern. Insbesondere
sind samtliche Kopien der Software sowie die Zugangsdaten an einem geschitzten Ort zu verwah-
ren.

12.2 Der Lizenznehmer wird es dem Lizenzgeber auf dessen Verlangen ermoglichen, den ord-
nungsgemalSen Einsatz der Software zu Uberprufen, insbesondere daraufhin, ob der Lizenznehmer
das Programm qualitativ und quantitativim Rahmen der von ihm erworbenen Lizenzen nutzt.
Hierzu wird der Lizenznehmer dem Lizenzgeber Auskunft erteilen, Einsicht in relevante Dokumente
und Unterlagen gewahren sowie eine Uberpriifung der eingesetzten Hardware- und Softwareum-
gebung durch den Lizenzgeber oder eine vom Lizenzgeber benannte und fir den Lizenznehmer
akzeptable Wirtschaftsprufungsgesellschaft ermoglichen. Der Lizenzgeber darf die Prifung in den
Raumen des Lizenznehmers zu dessen regelmafSigen Geschaftszeiten mit einer Ankindigungsfrist
von 14 Tagen durchflhren oder durch zur Verschwiegenheit verpflichtete Dritte durchfihren las-
sen. Der Lizenzgeber wird darauf achten, dass der Geschaftsbetrieb des Lizenznehmers durch
seine Tatigkeit vor Ort so wenig wie moglich gestort wird. Ergibt die Uberprifung eine Uberschrei-
tung der erworbenen Lizenzanzahl um mehr als 5 % (funf Prozent) oder eine anderweitige nicht
vertragsgemafRe Nutzung, so tragt der Lizenznehmer die Kosten der Uberpriifung, ansonsten tragt
die Kosten der Lizenzgeber.

13. Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte

13.1 Macht ein Dritter Anspriche aus Verletzung eines gewerblichen Schutzrechtes oder eines Ur-
heberrechts gegen den Kunden geltend, weil dieser eine von ZEISS gelieferte Softwareversion,
Firmwareerganzung oder dazugehorige Dokumentation benutzt, ist ZEISS verpflichtet, etwaige
dem Schutzrechtsinhaber gerichtlich zugesprochene oder mit vorheriger Zustimmung von ZEISS
zugestandene Kosten- und Schadenersatzbetrage zu bezahlen. Vorausgesetzt ist dabei, dass der
Kunde ZEISS unverzuglich schriftlich Uber derartige Anspriche unterrichtet und ZEISS alle Abwehr-
mafnahmen und aufSergerichtlichen Regelungen vorbehalten bleiben. Der Kunde ist verpflichtet,
ZEISS bei der Abwehr nach besten Kraften zu unterstutzen. Unter diesen Voraussetzungen wird
ZEISS dem Kunden grundsatzlich das Recht zum weiteren Gebrauch der Softwareversion, Firmwa-
reerganzung oder Dokumentation verschaffen. Falls dies zu wirtschaftlich angemessenen Bedin-
gungen nicht moglich sein sollte, ist ZEISS verpflichtet, nach eigener Wahl und auf eigene Kosten
den entsprechenden Gegenstand entweder derart abzuandern oder zu ersetzen, dass das Schutz-
recht nicht verletzt wird, oder den Gegenstand zurtickzunehmen und das dafur bezahlte Entgelt
abzlglich eines die gezogenen Nutzungen berlcksichtigenden Betrages zu erstatten.

13.2 ZEISS hat keine Verpflichtungen, falls Schutzrechtsverletzungen dadurch hervorgerufen wer-
den, dass von ZEISS gelieferte Softwareversionen, Firmwareerganzungen oder Dokumentation
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nicht in der vorgesehenen Weise verwendet oder nicht auf einem bestimmten System einschlief3-
lich Peripheriegeraten eingesetzt wird.

14. Zusatzliche Bedingungen fiir Innovation-Releases

14.1 Einschrankungen bei Innovations-Releases: Zwischen regelmafigen Major-Releases (offizielle
neue Version des Softwareproduktes) der Software werden Kunden mit einer ZEISS Softwarepfle-
gevereinbarung oder eines glltigen Subscriptionvertrags in Innovations-Releasen neue Funktionali-
taten bereits vor einem Major-Release zur Verfigung gestellt, um bereits friher von erweiterten
Funktionsumfangen profitieren zu kénnen.

14.2 Das Nutzungsrecht flr Innovation-Releases gemafs Ziffer 2.1 Endbenutzer-Lizenzvertrag —
EULA ist zeitlich beschrankt bis zur Verfligungsstellung des nachsten Major-Releases.

14.3 Die Funktionen in den Innovations-Releases werden gleichermafen getestet und dokumen-
tiert wie auch bei Major-Releases. Fehlerbehebung fur Innovationversionen werden nur mit einer
neuen Hauptversion / Major Release oder mit der Hauptversion / Major Release verbundenen Ser-
vicepack-Version zur Verfigung gestellt, fur Innovations-Releases wird keine separate Fehlerbehe-
bung im Sinne von Servicepacks angeboten; Innovations-Release-Software darf nicht verkauft, ge-
tauscht oder in sonstiger Weise Ubertragen werden respektive Dritten zur Verfugung gestellt wer-
den.

14.4 Funktionen, die in Innovations-Releases zur Verfligung gestellt werden, mussen nicht
zwangslaufig gleichermalSen im Standardumfang der Major-Releases enthalten sein. Messplane
oder -programme, die in Innovations-Releases programmiert, geandert bzw. gedffnet und abge-
speichert wurden sind nicht ruckwartskompatibel — weder auf Vorganger Haupt- noch auf Vor-
ganger Innovations-Releases.

14.5 Abweichung von Ziffer 8 der Endbenutzer-Lizenzvereinbarung — EULA gilt fr die Haftung:
Innovations-Releases konnen regelmafig noch Mangel beinhalten. Die Gewahrung einer Lizenz fur
Innovation-Software erfolgte zum Zwecke einer frihzeitigen Nutzung von neuen Softwarefunktio-
nen und der Ubermittlung von Feedback hinsichtlich der Qualitdt und Nutzbarkeit bzw. auch Iden-
tifikation von Mangeln. Die Innovations-Releases werden ,, WIE GESEHEN” und ,, SOWEIT VERFUG-
BAR" bereitgestellt. Sie konnen Fehler oder Ungenauigkeiten enthalten, die bei Geraten des Li-
zenznehmers und daran angeschlossenen Peripheriegeraten (einschlieSlich insbesondere Server
und Computer) zu Ausfallen, Beeintrachtigungen oder Daten- und / oder Informationsverlust fiih-
ren konnen.

15. Exportkontrolle

Der Lizenznehmer Gbernimmt die Verantwortung fur die Einhaltung aller anwendbaren Bestim-
mungen und Vorschriften, einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf die Exportkontroll- und Sankti-
onsbestimmungen der Bundesrepublik Deutschland, der Europaischen Union sowie der Vereinig-
ten Staaten von Amerika. Insbesondere bestatigt der Lizenznehmer, die Software sowie jedwede
damit verbundene Technologie oder Dokumentation (einschliefSlich, aber nicht beschrankt auf
elektronische Lizenzen) oder Teile davon weder direkt noch indirekt unter Nichtbefolgung der vor-
genannten Bestimmungen in sanktionierte Lander oder an sanktionierte naturliche oder juristische
Personen bereitzustellen. Der Lizenznehmer sichert dem Lizenzgeber zu, dass er die Software so-
wie jedwede damit verbundene Technologie oder Dokumentation oder Teile davon nicht unter
Verletzung vorgenannter anwendbarer Gesetze oder Vorschriften verwenden wird. Weiterhin ver-
pflichtet sich der Lizenznehmer den Lizenzgeber von allen Ansprichen freizustellen und schadlos
zu halten, welche aus der Nichteinhaltung vorgenannter anwendbarer Bestimmungen resultiert.
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16. Auswertung des Nutzerverhaltens in anonymisierter Form

Der Lizenznehmer stimmt einer Auswertung des Nutzerverhaltens in anonymisierter Form durch
den Lizenzgeber zu Zwecken der Verbesserung und Weiterentwicklung seiner Produkte zu.

17. Sonstiges

17.1 Samtliche muindliche Vereinbarungen, Anderungen, Erweiterungen oder Konkretisierungen
dieser Lizenzbedingungen sowie die besonderen Eigenschaften der getroffenen Zusicherungen
oder Vereinbarungen oder Absprachen bedurfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Falls
diese von Vertretern oder Erfullungsgehilfen des Lizenzgebers abgefasst sind, so werden sie erst
mit der Genehmigung des Lizenzgebers rechtlich bindend.

17.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung rechtswidrig, ungultig oder nicht durch-
setzbar sein, so wird dadurch die Gultigkeit, RechtmaRigkeit und Durchsetzbarkeit der Gbrigen
Bestimmungen in keiner Weise berlhrt oder beeintrachtigt. Die Parteien werden die rechtswidrige,
ungultige oder nicht durchsetzbare Bestimmung durch eine rechtmaf3ige, gultige oder durchsetz-
bare Bestimmung ersetzen, die der urspringlichen wirtschaftlichen Absicht der Parteien so nahe
wie moglich kommt.

17.3 Sollten Teile dieses Vertrags unwirksam werden, so berlhrt dies nicht die Wirksamkeit der
Ubrigen Teile dieses Vertrags. Der unwirksame Teil dieses Vertrags soll durch seine Parteien durch
gesetzlich zulassige Bestimmungen ersetzt werden, die der Absicht der unwirksamen Bestimmun-
gen am nachsten kommt.

17.4 Auf diesen Vertrag sind die Gesetze der Bundesrepublik Deutschland anwendbar, unter Aus-
schluss des Gesetzes Uber den internationalen Warenkauf und der Regeln des Kollisionsrechts.

18. Empfangs- und Kenntnisnahmebestatigung

Der Lizenznehmer hat die Nutzung dieser Lizenzbedingungen durch den Lizenzgeber zur Kenntnis
genommen. Der Lizenznehmer hat diese Bedingungen im angemessenen Umfang anerkannt.

Carl Zeiss AG
Carl-Zeiss-Strafse 20
73447 Oberkochen,
Deutschland

Stand: Oktober 2025

Seite 17 von 17



